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Sme predovietkym vyznamnym postovym operdtorom
registrovanym na Postovom regula¢nom urade. Postové zdsielky

a reklamné letaky distribuujeme po celom Slovensku. Disponujeme
najmodernejSimi tlacovymi technoldgiami, sme najvacsim
producentom postovych zdsielok na c¢eskom a slovenskom trhu.
Nase postové a tlacové sluzby vyuzivaju najma banky, telco
operdtori a utility. Prostrednictvom nasich dcérskych spolocnosti

poskytujeme aj direct marketingové sluzby.

Sme radi, ze mame vela spokojnych klientov a verime, ze im v roku

2020 budeme aj nadalej poskytovat kvalitné sluzby.



SUHRN 2019

E Pocet vytlacenych dokumentov
320,3 milionov ks

Pocet dorucenych neadresnych letdkov

918 milisnov ks

& Pocet vytvorenych zdsielok
90,6 milisnov ks

Pocet doruc¢enych adresnych zdsielok
ID 38,1 miliénov ks

Pocet dorucovatelov

ZD 37m

l

DISTRIBUCNYCH CENTIER
NA SLOVENSKU



KOMPLEXNE ZABEZPECENIE VASE] KOMUNIKACIE

1. Koncept

Obchodné podiely

Spolocnost je vlastnikom nasledujucich obchodnych podielov:

Podiel v spolo¢nosti

PEKNA MODRA s.r.o. 100 %

KOLOS s.r.o. 100 % ¥ KOLOS

Direct Marketing, a.s. 100 % Direct Marketing
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NASE SLUZBY

Sme jednym z najmodernejsich tlaciarensko-distribuc¢nych centier v strednej
Eurdpe a jedinym ucelenym poskytovatelom printovych, doruc¢ovacich a direct
marketingovych sluzieb.

Cromwell Jtls}s =

- Personalizovand tla¢ transakénych a marketingovych dokumentov
TransPromo

-> Wrapping, obdlkovanie a féliovanie

- Kompletny outsourcing spracovdavania dokumentov
- Sluzby e-billingu a archivdacie

-> DTP sluzby

- Produkcia ostatnych tlacovin



Dorucovanie transakénych adresnych zdsielok

Dorucovanie marketingovych adresnych zdasielok
POSTcomfort

Neadresné dorucovanie reklamnych letdkov

Cromol Y

-

Stratégia a tvorba DM kampani
Telemarketing — call centrum
Vernostné kluby a programy
Organizdcia spotrebitelskych sufazi

Online a mobilny marketing
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TLAC A BALENIE NECHAJTE NA NAS!

Nasa spolo¢nost je lidrom na
trhu personalizovanej tlace,
uplathujeme najmodernejsie
technologické postupy a
disponujeme nadstandardnymi
tla¢ovymi kapacitami.

V roku 2019 sme pre vds

vytladili viac ako 331,9 miliénov
dokumentov a vytvorili viac ako
77,6 milionov obdlok. V aktualnom
obdobi sme sa zamerali na
softvérovd automatizdciu
technologického zdzemia pre
zabezpecenie komplexnych
tla¢ovych, dokoncovacich a
baliacich sluzieb. K existujucemu
strojnému portfoliu sme doplnili
auditovaci systém, ktory sleduje
kazdy krok vyrobného procesu od
prijatia dat az po findlnu zdsielku
pripravenu k expedicii.

~=> Ako jedini v regidne vieme
poskytnut personalizovanu
potlac obdlok s doruc¢enkou
v procese obdlkovania
viacstrdnkovych dokumentov.

== Poskytujeme ofsetovu qj
personalizovanu potlac

a nasledny navin termoroliek.

TECHNOLOGICKE ZAZEMIE

== 2 kontinudline plnofarebné digitalne tlacové linky
Océ JetStream 1500 s kapacitou az 3 500 000 strdn
za den v plnej farbe,

==> 2 kontinudlne ciernobiele digitdlne tlaciarne Océ 7650
s kapacitou az 1725 000 strdn za den Ciernobielo,

== plnofarebnd produkénd najmodernejsia hdrkova tlaciaren

Canon imagePRESS C6011,

== 3 obdlkovacie linky na okienkové obdlky s kapacitou
528 000 obdlok denne,

== 3 obdlkovacie linky s moznosfou dynamickej potlace
s kapacitou 864 000 obdlok denne,

== Colorstream s tlacovou rychlosfou az 100 metrov
za minutu,

~=> triediaca linka.

TRANSPROMO VAM PRINESIE VIAC:

== flexibility — vytlagite u nds miliény personalizovanych stran

za den,
~-=> atraktivity - budete produkovat farebne, ziskate
atraktivnej$i a moderny vzhlad vasich materidlov,
==> funkénosti — vdaka nasim moznostiam viacndsobnej

personalizdcie vdm pomodzeme vytvorif Uplne novd
Uroven komunikdcie s vasimi zdkaznikmi.



NAJDEME NAJLEPSIE A NAJEFEKTIVNEJSIE RIESENIE

TLACOVE SLUZBY

~=> ofsetové vystupy (letdaky, vkladacky,
katalégy, predtlace, samoprepisovacie
materidly),

~-=> digitalne dokumenty (Standardné
a TransPromo vypisy, ako aj faktury,
tla¢ direct mailovych kampani, fotoknihy,
tla¢ knih uz od jedného kusu, selfmailery,
personalizované obdlky, vyplatné pdsky),

== kombindcie ofsetovej a digitdlnej tlace
(listky, termorolky pre platobné systémy,
$pecidlne reklamné materidly, kupony,
vernostné programy).

OBALKOVACIE SLUZBY

==> rucné obdlkovanie v lettershope (aj 3D
predmetov), automatizované obdlkovanie
do okienkovych obdlok,

~=> automatizované vytvaranie obdlok v procese
obdlkovania (wrapping),

== vyroba dorucenkovych obdlok
s personalizaciou pri obdlkovani
dokumentov.

Miloslav
Donar

sales manager

DOPLNKOVE SLUZBY

didiiid

Foliovanie

Triedenie

Falcovanie

Zndsanie
Kompletizacia zdsielok

Skenovanie zdsielok

1



SME SPOLAHLIVYM PARTNEROM PRE VAS

PONUKAME KOMPLEXNE SLUZBY, NAJVYSSIU KVALITU A MNOZSTVO BENEFITOV

-

-

adresne dorucime vase faktury, vypisy
a iné transakéné i marketingové zdsielky,

na zdklade ro¢ného vyhodnotenia vsetkych
reklamdcii bola kvalita nasej siete
v uplynulom roku na trovni 99,9 %,

pre kazdu zdsielku doru¢ovanu v nasej sieti
mozete vyuzif systém sledovania track and
trace,

nami vyprodukovanad zdsielka obsahuje
identifika¢né ¢islo, prostrednictvom
ktorého zistite, ¢i bola vytla¢end, podang,
prepravend k dorucovatelovi a kto zasielku
dorucil,

sme flexibilni a doru¢ime aj zasielky
nestandardnych tvarov a rozmerov

a s lubovolnou grafickou Upravou ¢i
umiestnenim adresy,

INFRASTRUKTURA A DISTRIBUCNA SIET

-

Disponujeme deviatimi plne vybavenymi
distribu¢nymi centrami s kvalifikovanym

persondlom vo vsetkych regidnoch Slovenska.

== Vlastnou siefou pokryvame 96 % Gzemia

Slovenska. Zamestndvame viac ako 3 701
spolahlivych dorucovatelov. Distribuciu
zabezpedujeme do schrdanok obyvatelstva

a firiem.

= prozdkaznicky a individudlny pristup

zabezpecime pridelenim konkrétneho
pracovnika, ktory je vdm k dispozicii, aby
sme sa dokdzali lepsie prispdsobif vasim
potrebdm,

~=> zjednodusime vdm agendu tym, Ze vsetky

informdcie a reporty o vasich zdsielkach
ndjdete v klientskej zéne,

==> vase reklamécie rieSime okamazite,

~=> po distribucii zdsielok nasimi dorucovatelmi

vam zasleme podrobny report o doruceni
zasielok,

-=> ponukame priaznivé ceny a nadstandardny

servis na profesiondlnej Urovni,

== nase sluzby vyuzivaju bankové domy,

-

telekomunikaéni operdtori, poistovne a dalsi
vyznamni klienti z réznych oblasti.

Nasi dorucovatelia su starostlivo vyberani,
$koleni a pracuju podla jednotnych firemnych
Standardov. Zdasielky dorucuju sedem dni

v tyzdni aj pocas vikendov a sviatkov.

Nasi manazéri efektivne vyuzivaju
mechanizmy na optimalizéciu logistiky

a inovdcie na vybudovanie koncepcie pre
poskytovanie modernych postovych sluzieb.

Katarina
Chmelova

sales director



A VASICH ZAKAZNIKOV

CO VAM PRINESIE DORUCOVANIE VASICH REKLAMNYCH MATERIALOV
PROSTREDNICTVOM SPOLOCNOSTI CROMWELL?

== dorucenie vasich flacovin spolahlivymi
dorucovatelmi v rdmci vami vybraného
distribuéného terminu,

== najrozsiahlejsie pokrytie — vlastnou
distribu¢nou siefou pokryvame az 96 %
Uzemia SR,

-=> najmodernejsie geomarketingové aplikacie,
pomocou ktorych pre vds pripravime
distribuéné plany na mieru,

== zobrazime vam vsetky distribu¢né plany aj
v mapdch,

== klientsku zénu, ktord vém umozni
jednoduchy a komplexny prehlad vsetkych
podkladov k distribucii ako aj zaddvanie
reklamdcii online,

-=> starostlivost a zanietenost stabilného
timu zamestnancov a dorucovatelov s
niekolkoro¢nou praxou v oblasti ndm
umoznuje zabezpecovaf sluzby na vyssej

urovni,

== kvalitu doruéenia vyplyvajucu z vyuzivania
adresnej distribuc¢nej siete a s nou suvisiacich
procesov,

== integrovany manazérsky systém, ktorého
platnost sa vzfahuje aj na neadresné
dorucovanie.

Kvalitu neadresnej distribicie meriame
predovsetkym spokojnostou nasich zdkaznikov
a redlnymi vysledkami z terénu

S nasimi klientmi pravidelne realizujeme
SPOLOCNE KONTROLY KVALITY DISTRIBUCIE.
Vysledok vsetkych vykonanych spoloénych
kontrol bol v roku 2019 v priemere na trovni
98,38 %. VSetky spolo¢né kontroly su realizované
za ucasti klienta alebo za Gcasti kontrolnej
agentury.

Najrozsiahlejsie distribu¢né pokrytie spomedzi
vsetkych alternativnych operdatorov vo vlastnej
distribuénej sieti

Aktivne distribu¢né pokrytie siete Cromwell

je 94 % domdcnosti SR na 96 % Uzemia.
Spolupracujeme s viac ako 3 700 dorucovatelmi.

Miroslqu ]
Stalmaskova

sales manager
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PRIAMO NA VASICH ZAKAZNIKOV

Vdaka dlhoroénému pésobeniu nasich dcérskych spolo¢nosti Direct Marke-
ting a PEKNA MODRA sme najvyznamnej$ou, najskisenej$ou a najstabilnejsou
agenturou priamej komunikdcie na Slovensku.

DATABAZY

V' rdmci nasich unikatnych aktivit disponuje-
me udajmi o zlozeni obyvatelstva (veku, prijme
a pod.), jeho ekonomickom sprdvani, preferen-
ciach vo vzfahu k ndkupnym zvyklostiam a zdaro-
ven vieme s touto skupinou efektivne komunikovat
(napr. dorucif zasielku), a fo v stulade s GDPR. Tym
poskytujeme jedinecnd moznost vytvdrania ponuk
aj pre skupiny, pri ktorych nasi klienti nedisponuju
osobnymi udajmi svojich potencidlnych zdkazni-
kov.

STRATEGIA A KREATIVA DM KAMPANI

Priamy marketing stoji na kvalitnej analyze dat
cielovej skupiny. Na jej zdklade potom navrhne-
me stratégiu a ndasledne kreativu celej DM komu-
nikdcie a komunikaéné ndstroje. Ndstroje, ktorymi
vieme komunikovaf priamo, sa neobmedzuju len
na direct mail ¢i email. Online prostredie, socidlne
siete, mobilné aplikdcie, viastne akékolvek, aj am-
bientné médium, ktorym vieme priamo zasiahnuf
cielovd skupinu. Ako S$pecialisti na priamu a BTL
komunikéciu médme za sebou stovky zrealizova-
nych BTL projektov za 24 rokov nasej existencie
a radi ich pouzijeme aj v prospech vdasho biznisu.

TELEMARKETING

Kapacity nadsho call centra, az 60 operdtorov, vie-
me ponuknut na:

== Rast vdsho obchodu - generovanie leadoy,
dohadovanie obchodnych stretnuti, telesales,
prieskum frhu, ziskavanie kontaktnych ddajov,
overovanie zdkaznickej databdzy alebo priji-
manie objednavok.

~=> Poskytnutie zdkaznickej podpory, napr. pri
spotrebitelskych sufaziach, klasické infolinky,
ankety a pod.

VERNOSTNE KLUBY A PROGRAMY

Chcete vernostny klub, zdkaznicky ¢&i retencny
program? Poskytneme vam komplexny servis. Po-
mdbzeme vdm ho vytvorit. Od nastavenia cielov,
mechaniky, motivdcie, pravidiel vytvorenia ndzvu,
komunikacie, navrhu Struktury databdzy, datovej
analytiky az po pravne aspekty ochrany osobnych
Udajov. Ked' uz je klub &i program pripraveny, za-
bezpecime jeho chod. In house personalizujeme
plastové clenské karty aj s generovanim jedinec-
nych QR ¢&i barkédov. Zabezpecdime vyrobu i skla-
dové hospoddrstva daréekov, vzoriek, infomate-
riglov. Poskytneme komunikaénu podporu postou,
emailom, na socidlnych siefach. Budeme viest
a spravovat databdzu so zabezpecenim osobnych
Udajov pred zneuzitim. Poskytneme pravidelny
reporting.

ORGANIZACIA SPOTREBITELSKYCH
SUTAZI

N&s komplexny servis u krdtkodobych spotrebitel-
skych sufazi je obdobny ako pri vernostnych prog-
ramoch a kluboch. Naplnenim komplexnosti ser-
visu, $pecidlne v tejto oblasti, je vytvorenie §tatutu
a pravidiel sufaze na zaciatku. Po skonceni zasa
spracovdvanie Udajov zapojenych Géastnikov z ich
hracich kariet ¢i elektronického zdpisu do databdzy.
Tiez zabezpecenie zrebovania pomocou vlastného
softvéru pri elektronickom Zrebovani. Navrhneme
a zabezpecime vyrobu réznych jedinecnych vy-
hernych automatov ¢i Zrebovacich zariadeni a za-
bezpecime tiez zrebovanie za ucasti notdra. Vsetko
v stlade s platnou legislativou. Nakoniec optimalne
zabalime a dorucime vyhry, nech su akékolvek, ale-
bo zabezpecdime preberanie vacsich vyhier ako dut
a pod. s celou povinnou administrativou.



SMART SMS

V rdmci mobilného marketingu sme vyvinuli
sluzbu Smart SMS ako platformu Integrated
Messaging Centre (IMC), ktord umoznuje jed-
noduchou a uzivatelsky prijemnou formou ziskaf
okamzité informdcie od zdkaznikov, respondentov
alebo uzivatelov. Jej vyhodou je funkénost v mo-
bilnom teleféne bez nutnosti instaldcie a online
datovd nadstavba umoznujuca:

~=> proaktivne zdkaznicke sluzby - verifikované
odpocty meracov (plyn, voda,...),

-=> zber ddt s online vyhdnocovanim - prieskumy,

= personalizovany marketing s hlasovou nad-
stavbou.

ONLINE A MOBILNY MARKETING

Vyvinuli sme unikdtny ndstroj personalizovanej
video komunikdacie VIPERSON (www.vipersov.tv),

ktory v online forme umoznuje komunikovaf s priji-

matelmi tfohto posolstva formou a ponukou, ktord
je Sitd na mieru kazdému adresdtovi a poskytuje
unikdtne moznosti sledovania, vyhodnocovania
a upravovania jednotlivych kampani v redlnom
¢ase. DM zameranie nds prirodzene dostdva do
online priestoru, ktory poskytuje velké moznosti na
detailne cielent komunikdciu. Nase zameranie je v
strategickom nastaveni kampane v online prostre-
di. Naslednou spoluprdcou so $pecialistami v jed-
notlivych odboroch vieme zabezpedif komplexnu
online-marketingovu komunikdciu pocnuc special
website, riadenim PPC kampani, remarketingom,
emailingom i social media marketingom. Realizu-
jeme a navrhujeme SMS kampane ¢i SMS zdakaz-
nicky servis. Vieme zasielaf a prijimat a aj vyhod-
nocovaf a prepdjat s databdzami velké mnozstva
SMS-iek za ceny, o ktorych sa oplati informovat.

Poradime vam pri tvorbe mobilnych aplikdcii pod-
porujucich vas biznis a zabezpecime ich vyvoj.
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LUDIA

PREDSTAVENSTVO: DOZORNA RADA: Valné
v . zhromazdenie
Ing. Petr Sucharda Stefan Kiss$
Peter Durana Katarina Chmelovd .
Dozornd
Mgr. Maro§ Horndacek Katarina Kojsovd .
Martin Jalovecky Peter Pavelek

Peter Pristic Predstavenstvo

Generdlny riaditel

v

Direct Marketing a.s. J Peknd Modrd s.r.o. KOLOS s.r.o.

business team iky
a kvality doru¢ovania

veduca uUseku veduci Useku produkcie, logistiky,
Dorucovacej siete reportingu a kvality doru¢ovania

Usek Dorucovacej siete

Usek Obchodu
rketingu

veduca Useku
obchodu a marketingu
Oddelenie < »
logistiky
veduci
; 5 oddelenia
Oddelenie flate € Oddelenie adresného
v
Area Vychod PINS Area Zdpad Oddelenie kontroly
(2Vv, PP, PO, KE) (BA, TT, TN, NR, ZA) kvality
Oddelenie
Marketing +“—> neadresného ¢
doru¢ovania
veduci Useku
Preprint
Oddelenie

Technologickeﬂ' pripravy <
tlage a kalkuldcif

Layouting Priprava tlace

IT Print

v v v

Wrapping Digitdlna tla¢ Hdrkovd tla¢
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Organigram Cromwell Group | piatné od: 31.12. 2019

——— | asistentka generdineho riaditela — recepcia

v

., Diviza
Diviza IT Back Office

riaditel
divizie BO

riaditel
divizie Vyroby

Usek vyvoja
a prevddzky SW a HW
rieSeni

Oddelenie pripravy v
doru¢ovania
Oddelenie Ekonomické < > Oddelenie
spravy IT oddelenie controllingu

Oddelenie pripravy
dorucovania

Persondlno-mzdové > Oddelenie spravy
oddelenie majetku a udrzby

Usek
Postprint

veduci Useku
Postprint

> Centrdlny sklad Postovy podaj
divizia vyroba Vipertl

Ru¢né balenie zdsielok

Sort 4“—> Digitalizécia dat

> Oddelenie
technickej udrzby

v v v

Dokonéovacia vyroba Variostream Kern
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FINANCIE

FINANCNE UKAZOVATELE

Ratio analysis

2019 2018
PRIDANA HODNOTAV % PRVIDANA H(,)DNOTA 33.68% 42,90%
Gross profit margin ki prfclg(; o , ° : o
a sluzie

DOBA OBRATU POHLADAVOK POHLADAVKY o1
Receivables days Trzby/pocet dni
*priemernd doba splacania pohladdvok
- ZAVAZKY
DOBA OBRATU ZAVAZKOV -
Payables days Naklady na predany 48
tovar/pocet dni
*priemernd doba spldcania zavazkov
DOBA OBRATU ZASOB ZASOBY 4

Inventory on hand Trzby/pocet dni

*priemernd doba drzania zdsob
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KLUCOVE UKAZOVATELE VO VYKAZE ZISKOV A STRAT

k 31.12. 2019 k 31.12. 2018

v EUR v EUR
Vynosy 47 575 020 46 552 867
Nd&klady 45 360 984 46114 786
Hospoddarsky vysledok 2 214 036 438 081
Obchodnd marza 60 405 38 342
Vlyroba 47 215 689 36 516 041
Vyrobnd spotreba -31278 919 -20789 717
Osobné naklady -9044 741 -8 966 725
Ostatné prev. naklady (vynosy) netto -3554105 -3 577 351
Vysledok hospoddrenia z hospoddrskej éinnosti 3398 329 3220590
Vysledok hospoddrenia z finanénej ¢innosti -580 509 -2232129
Vysledok hospoddrenia z mimoriadnej ¢innosti 0 0
Uctovny vysledok pred zdanenim 2 817 820 988 461
Dan 21 % 219 837 77 593
Odlozend dan 21 % 383947 472 787

Hospoddrsky vysledok za Uu¢tovné obdobie po zdaneni 438 081

23



FINANCIE

VLASTNE IMANIE

Polozka vlastného imania k 31.12. 2019 k 31.12. 2018
Zdakladné imanie 3039711 3039711
Ostatné kapitdlové fondy 900 000 900 000
Skdlléc()jr:)r:/y rezervny fond (nedelitelny fond) z kapitdlovych 458 144 414 335
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zdvazkov -1422 846
Statutarne fondy a ostatné fondy 22133 22133
Nerozdeleny zisk minulych rokov 0 0
Neuhradend strata minulych rokov 0 0
Vysledok hospoddrenia bezného uctovného obdobia 2214 036 438 081
Vlastné imanie 5211178 4 814 260

24



KLUCOVE UKAZOVATELE MAJETKU A ZAVAZKOV

k 31.12. 2019 k 31.12. 2018

v EUR v EUR
Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 13 223 917 16 461721
Dlhodoby finan¢ny majetok 2834727 4 257 573
Zdasoby 543 887 545 009
Pohladdvky a iné aktiva 11954 380 9 491160
Finan¢né ucty 1166 500 138 148
Majetok spolu 29 723 411 30 893 611
Vlastné imanie spolu 5211178 4 814 260
Z4avazky a casové rozlisenie spolu 24 512 233 26 079 351

Vlastné imanie a zdvazky spolu 29 723 411 30 893 611

NAVRH NA ROZDELENIE HOSPODARSKEHO VYSLEDKU

V obdobi od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2019 dosiahla spolo¢nost hospoddrsky vysledok po zdaneni vo vyske
2 214 036 EUR. Spolo¢nost navrhuje rozdelif zisk nasledovne:
149 798 EUR tvorba rezervného fondu, 2 064 238 EUR prevod na neuhradeny zisk/vyplata dividend.

VYSKUM A VYVO]

Spolo¢nost v roku 2019 nevykondvala ¢innost v oblasti vyskumu, 1. j. nemala Ziadne vydavky na tdto
¢innost.

AKCIE

Spolo¢nost v roku 2019 nenadobudla viastné akcie ani akcie materskej spolo¢nosti.

ORGANIZACNE ZLOZKY

Spolo¢nosf nema zriadenu organizacnu zlozku v zahranidi.

Zvazili sme vsetky potencidlne dopady COVID19 na nase podnikatelské aktivity a dospeli sme k zaveru,
Ze nemaju vyznamny vplyv na nasu schopnost pokracovat nepretrzite v ¢innosti a fungovaf ako zdravy

subjekt nasledujucich 12 mesiacov.

25
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NASE HODNOTY V OBLASTI ZAMESTNANOSTI

VPLYV CINNOSTI UCTOVNE] JEDNOTKY
NA ZAMESTNANOST

Spolo¢nost poskytuje na trhu prdace uz dlhodobo
stabilné pracovné miesta pre viac ako 200
zamestnancov na hlavny pracovny pomer

a viac ako 3 500 pracovnikov na Dohody mimo
pracovného pomeru vo vietkych regidonoch
Slovenska. Pocet zamestnancov spolocnosti sa

v uplynulom desafroéi vyrazne nemenil, md& skér

mierne rastuci charakter, ¢o je dokazom stability
persondlnej politiky zamestndvatela.

VPLYV CINNOSTI UCTOVNE] JEDNOTKY
NA ZIVOTNE PROSTREDIE

Spolo¢nost je pévodcom odpadoyv, vrdtane

nebezpeénych odpadov. Je prevadzkovatelom
stredného zdroja znedistovania ovzdusia a splfia
definiciu povinnej osoby v zmysle zdkona o obaloch.
V rdmci svojich ¢innosti v obmedzenej miere
skladuje a pouziva nebezpecné chemické Iatky.
Spolo¢nost si pIni vetky povinnosti vyplyvajice

z platnych legislativnych predpisov v oblasti
Zivotného prostredia (zabezpecenie skladovacich

a manipulaénych pléch, suhlasy, povolenia,
hlasenia).

V rdmci vykondvania internych a externych

auditov sa vykondva i hodnotenie dodrziavania
legislativnych predpisov a su prijimané ciele a
programy na zlepsenie jestvujuceho stavu i nad
rdmec platnej legislativy.

Zo strany statnych kontrolnych orgdnov neboli
spoloc¢nosti ulozené doteraz Zziadne sankcie
ani ndpravné opatrenia.
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A ZIVOTNEHO PROSTREDIA A ViZIE PRE DALSIE ROKY

POZICIA NA TRHU

Druhy najvacsi postovy operdtor - jediny
relevantny k spoloénosti Slovenskd posta, a.s.,
v adresnom dorucovani. Lider na trhu tlace
transakénych dokumentov, direct marketingu
a elektronického billingu. Kvalitativne najlepsi
operator v neadresnom dorucovani.

KAZDOROCNA PODPORA
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA
,PRE NASU SKOLU“

Spolo¢nost Cromwell a. s. poskytuje podporu
obdianskemu zdruzeniu kazdy rok. Darované
finanéné prostriedky zdruzenie pouzilo za u¢elom
kupy materidlu potrebného na rekonstrukciu toaliet
pre utitelky v MS (sanita, dlazba, obklady,...)

a materidlneho vybavenia prvej triedy (trieda
Jezkov) v pomere 50 : 50.
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REFERENCIE

»Nasou pridanou hodnotou je komplexny pristup k nasim klientom.
Vazime si ich déveru a dlhodobu obojstranne kvalitnd spolupracu.
Oslovili sme troch z nich, aby sme priniesli blizsi a osobnejsi
pohlad na fungovanie s nasou spolo¢nosfou.”

Zuzana Kolmackové So spolo¢nosfou Cromwell sme zacali spolupracovaf

Head of Financial management v roku 2010 v oblasti hromadnej tlace. UZ pri rozhodovani

Slovenska sporitelfia, a.s. o spoluprdci sme si boli isti, Zze spolupracujeme

s profesiondlnym timom vo svojom odbore, ktory je schopny
pokryf ndroéné poziadavky banky, hlavne v oblasti bezpecdnosti.
Postupne sme portfélio vyuzivanych sluzieb rozsirovali najma

o alternativne dorucovanie zdsielok, a fo nielen z kvalitativnych,
ale aj z finanénych dévodov. Pre nasu banku to bol jeden

z progresivnych krokov a nadalej ho hodnotime ako Uspesny.



Ing. Martin Miticky

Riaditel Useku véeobecného servisu

Prva stavebnd sporiteliia, a. s.

Milos Halenar
Logistics Manager
02 Slovakia, s.r.o.

Prva stavebnd sporitelfia spolupracuje so spolo¢nosfou
Cromwell uz dlhsie obdobie. Vzdjomnu spoluprdcu sme
odstartovali v segmente tla¢e marketingovych zdsielok

a CRM kampani. Neskér sme potrebovali optimalizovat
procesy hybridnej posty. A volba padla opaf na Cromwell
najmad pre komlexnost, kvalitu a rychlosf jej sluzieb. Od roku
2018 az dodnes spolocne realizujeme tla¢, obdalkovanie

a distribuciu kompletného portfélia nasich transakénych
zdsielok. So spoluprdcou sme natolko spokojni, ze sa uz
neuvazujeme sa vratit k viastnej produkcii.

So spolo¢nosfou Cromwell spolupracujeme uz dlhodobo

(od roku 2012). Vdaka proaktivnemu pristupu, Sirokému
portfoliu sluzieb, ako i profesiondlnemu pristupu spolo¢nosti
Cromwell, sa ndm podarilo zlucif sluzby hromadnej tlace

a distribucie spolu so sluzbami predchdadzajucimi samotnému
dorucovaniu zdsielok vratane digitalizacie ddt, a to vsetko pod
jednou strechou. Pocet sluzieb, ktoré nasa spolo¢nost vyuziva,
kazdorocne rastie najmd vdaka bezproblémovej spoluprdci

a verime, Ze bude na rovnakej Urovni pokracovaf i nadale;.
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